Markadsstofa
Sudurlands

Fundargerd

7. stjérnarfundur Markadsstofu Sudurlands kl. 11:00 féstudaginn 14. febrdar 2025, sem er

fjarfundur ad pessu sinni.
Maettir:

Ragnhildur Sveinbjarnardéttir, framkvaemdastjéri Markadsstofu Sudurlands
Ardis Erna Halldérsdoéttir, verkefnastjéri Markadsstofu Sudurlands

Anita Jénsdéttir, Visit South Iceland ehf.

Anton Kari Halldérsson, Samtok sunnlenskra sveitarfélaga

Gudmundur Fannar Vigfasson, Ferdamalasamtok Sudurlands

Sveinn Hreidar Jensson, Ferdamalasamték Sudurlands

Agust Elvarsson, Ferdamalafélag Austur-Skaftafellssyslu

Brynhildur Jénsdéttir, Samtok sunnlenskra sveitarfélaga

Fundargerdin var faerd i tdlvu og hana ritadi Ardis Erna Halldérsdéttir.

Dagskra

e Verkefni undanfarid og pad sem er framundan
e Adalfundur og arshétid Markadsstofu Sudurlands 2025
e  Onnur mal

Verkefni undanfarid og pad sem er framundan
Syningar og vidburdir

Jandar er oft annasamur pegar kemur ad syningum og vidburdum og var engin
undantekning & pvi petta arid. P syningarnar sjalfar séu ekki langar pa fela paer i sér

mikla undirbdningsvinnu og eftirfylgni.

Ferdapjonustuvika og Mannamét Markadsstofa landshlutanna 2025



Pad var mikid um dyrdir i Ferdapjénustuvikunni dagana 14.-16. jandar sl. Bodid
var upp & fjélmarga vidburdi og mé par nefna Nyarsmalstofu og
Markadssamtal ~ ferdapjonustunnar,  Ferdateeknimét, Dag  abyrgrar
ferdapjonustu og malping um slys i ferdapjénustu auk vidbragda vid peim.
Vikan endadi svo med einum af steersta vidburdi islenskrar ferdapjénustu,
Mannamétum Markadsstofa landshlutanna sem hefur aldrei verid fjélmennari
en i ar. Ad pvi loknu var rekinn endapunktur & ferdapjénustuvikuna med

samkomu & Telebar a Parliament Hétel.

Mannamét Markadsstofa landshlutanna voru haldin 16. janGar i Kérnum
Képavogi, opid var fyrir gesti kl. 12-17. Mannamét eru kynningarvettvangur
fyrir ferdapjonustufyrirteeki af landsbyggdinni sem gefur fyrirtaekjum teekifeeri
& ad syna fjolbreytni og gaedi pjonustu sinnar vid fagadila fra
héfudborgarsveedinu og adra gesti. Markmid vidburdarins er ad skapa samtal
og tengsl milli fyrirteekja og auka synileika landsbyggdarinnar i ferdapjénustu
a Islandi. A pessu ari fjdlmenntu sunnlensk fyrirtaeki ad venju og 70 fyrirtaeki
syndu fjlbreytt menningar- og ferdapjénustuframbod sveedisins. bPau 16gdu
sitt af morkum til ad skapa liflegt og skemmtilegt andrimsloft 8 Mannamétum,
sem endurspegladi kraft, sérstddu og sjarma Sudurlands. Metpéttaka var a
Mannamétum ad pessu sinni, en um 250 fyrirteeki kynntu starfsemi sina og
teeplega 1100 gestir meettu pannig ad heildina komu saman i Kérnum um
1.600 manns i Kérnum.

Icelandair Mid-Atlantic 2025

Mid-Atlantic ferdakaupstefnan fér fram i Laugardalshéll féstudaginn 31. januar
sidastlidinn. Pessi vidburdur, skipulagdur af Icelandair annad hvert ar, sameinar
ferdapjonustuadila alls stadar ad dr heiminum og gefur peim teekifeeri til ad
kynnast pvi sem island hefur upp 4 ad bjéda. Mid-Atlantic ferdakaupstefnan
er kjorinn vettvangur fyrir fagfélk i ferdapjonustu til ad hittast, vinna saman og
skiptast & hugmyndum. Stadsetning islands gerir pad ad verkum ad
kaupstefnan er afar adgengileg og ladar ad sér kaupendur og pjénustuadila
fra Islandi, Evrépu, Bandarikjunum og Kanada. Leitast er vid ad gera
andrimsloftid afslappad, til ad hvetja til samskipta og samstarfs, med
fiolbreyttri dagskra, fundum og kvoldverdarsamkomum. Markadsstofa
Sudurlands og fulltriar faghdps attu fundi med rimlega 40 ferdasélum vida
ad. Pad gekk vel ad midla a&fram pvi drvali upplifana sem landshlutinn hefur ad

geyma og vidmaelendur voru helst ad spyrja um hvers konar ferdir veeri haegt



ad skipuleggja ad vetri til & Sudurlandi, hversu mérg herbergi hételin hafa til
umrada og samgongur til Vestmannaeyja allt 4rid um kring auk pess sem vanir

ferdasalar vildi vita um nyjungar a svaedinu.

Eftirfylgni er afar mikilveegur lidur i patttéku syninga og vinnustofa. Allir sem
attu fundi vid Markadsstofu Sudurlands fa sendan eftirfylgnipést med fréttum
af helstu nyjungum og voérupréun & Sudurlandi. Eins fa samstarfsfyrirteeki
Markadsstofunnar sendan lista yfir pa adila sem MSS fundadi med, sem

inniheldur tengilidaupplysingar og hvers konar pjénustu hver leitast eftir.

Framundan er ad skoda betur og stadfesta hvada syningum og vinnustofum MSS

mun taka patt i a arinu.
Samstarf Markadsstofa landshlutanna (MAS)

Forstédumenn hafa fundad nokkrum sinnum & &rinu um ymis malefni og til ad
undirbla sameiginlega fundi og efni. Einnig hafa vinnuhépar um framkveemd

Mannaméta og afangastadadeetlanir fundad a timabilinu.
Kynningarfundur Markadsstofa landshlutannafyrir stodkerfi ferdapjénustu

MAS budu fulltrdum Gr raduneyti ferdamaéla, Ferdamalastofu, [slandsstofu,
SAF og Islenska ferdaklasanum & kynningarfund & helstu &herslum
Markadsstofanna & arinu. Markmidid med fundinum var ad auka samtalid og
stilla saman strengi i upphafi ars. Fundurinn var vel heppnadur og fannst
fundargestum petta frabeert framtak og attu sér stad gédar umraedur.

Fundur i menningar- og vidskiptaraduneyti

Forst6dumenn MAS &skudu eftir fundi med Ferdamaélastjora og starfsfolki
réduneytis vegna skipulags vinnu vid adgerdadeetlun stjérnvalda i
ferdapjonustu. Oskad var eftir 6flugri adkomu MAS ad verkefnum og
raduneyti sent i framhaldi skjal med tillégum. MAS hefur fengid beidni um ad
tilnefna fulltrda i starfshép um alagsstyringu & &fangastédum ferdamanna.
Forstodumenn akvadu ad tilnefna fulltria fra Markadsstofu Nordurlands og
Vestfjarda par sem peir fulltrdar sétu i hép sem tengdist pessu mélefni i vinnu

vid gerd adgerdaaeetiunar (annar fulltrdinn verdur valinn af raduneyti).
Fundur i fagrddi um vefinn visiticeland.com

Fulltrdar Markadsstofu Sudurlands og Nordurlands eiga seeti i fagradi um

bréun vefsins visiticeland.com sem Islandsstofa sér um. Islandsstofa bodadi til



fundar par sem helstu hagadilar vefsins gatu reett préun hans. Kynntar voru
helstu &herslur arsins auk fleiri tengdra mala.

Menntamorgunn ferdapjénustunnar 18.febraar

Haefnisetur ferdapjénustunnar, SAF og Markadsstofur landshlutanna bjéda til
Menntamorguns ferdapjénustunnar i beinu streymi pridjudaginn 18.februar
klukkan 11 til 12. Par munu sérfreedingar i stafreenum lausnum og gervigreind
deila pekkingu sinni & pvi hvernig pessar nyjungar geta umbreytt
ferdapjonustunni. Leitast verdur vid ad varpa ljési & nyjustu préunina og
hvernig taeknin getur aukid samkeppnishaefni, baett faerni starfsfélks og aukid
ardsemi fyrirtsekja i ferdapjénustunni. Ragnhildur Sveinbjarnardéttir,
framkvaemdastjéri Markadsstofu Sudurlands, verdur fundarstjori.

Afangastadaaeetlanir & vef

Vinna vid ad setja upp afangastadadaetlanir landshlutanna fram 4 samraamdum
vef i stad PDF skjala er langt komin. Markadsstofa Nordurlands mun bratt birta
sina uppfaerdu dzetlun a pessu snidi og i kjolfarid fa hinir landshlutarnir adgang
a0 vefkerfi til ad setja sinar &fangastadadeetlanir inn & sambezerilegan hatt.
Petta mun audvelda alla uppfeerslu, sem og kynningu & 4fangastadadsetlunum
landshlutanna til frambudar.

Sidareglur

MAS er komid vel & veg ad setja upp samreemdar sidareglur sem heaegt er ad
nota i starfsemi stofanna sem hver stofa getur adlagad ad starfseminni og lagt
fyrir stjérnir. Einnig er verid ad vinna reglur vardandi Mannamét sérstaklega.

Samstarf vid sveitarfélég
Faghépsfundur

Fyrsti faghdépsfundur arsins var haldinn & teams pann 22. jandar sl. Medal
annars var reett um utgafu a kortaseriunni, og voru adilar sammala um
mikilveegi kortanna. Akvedid var ad hefja uppfeerslu 4 Gullna-hrings kortinu
sem bradum fer ad klarast. Vetrarpjonusta & pjédvegunum og 68rum
mikilveegum ferdamannaleidum var til umraedu og virtist vera nokkur brotalém
bar &, baedi vardandi snjémokstur og vidgerd & holéttum vegum. Oskadi
Markadsstofan eftir nanari upplysingum fra hverju sveedi fyrir sig til ad na utan
um umfangid. Talid barst einnig ad 6ryggi vegfarenda vegna nordurljésa og

upplystu pau Sigmundur hja Rangéarpingi Eystra og Osp hja Rangéarpingi Ytra
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um samstarfsverkefni peirra i milli par sem markmidid er ad finna akjésanleg
svaedi fyrir nordurljésaskodun. S& mdguleiki var reeddur ad yfirfaera verkefnio
yfir & allt Sudurland, og pa einnig ad kortleggja allt Sudurlandid m.t.t.
nordurljésaskodunar. Pa var lauslega reedd méguleg gjaldtaka sem minnst er
a i nyjum stjérnarsattmala. Pa var farid yfir fyrirkomulag 4 Mid-Atlantic og voru
nokkrir faghépsfulltriar sem gafu kost & sér & basinn. ba var farid yfir helstu

fréttir af svaedunum.

Stjérn reeddi stédu vetrarpjénustu og hin sé mismunandi milli sveitarfélaga
og ad ef til vill veeri porf & pvi ad taka pa umraedu & sameiginlegum vettvangi
sveitarfélaga & Sudurlandi. Almennt var talad um ad tengivegir &

ferdapjénustusveedum vaeru van pjénustadir & veturna.
Malping: Afangastadurinn Olfus

Grétar hja sveitarfélaginu Olfusi og Pall Marvin hja Olfus Cluster éskudu eftir
bvi vid Markadsstofuna ad halda erindi & maélpingi sem bar yfirskriftina
Afangastadurinn Olfus. Vala fjalladi um Afangastadinn Sudurland og paer
adferdir sem haegt er ad nyta vid préun og métun dfangastada. A medal erinda
voru [slandsstofa, islenskar Fasteignir og 4fangastadaradgjafar fra Danmérku.
Fiélmennt var & malpinginu og miklar umraedur sképudust m.a. um préun
Brimbrettaidkunar i Olfusi.

Samstarf vid Ferdamalastofu og islandsstofu
Sté6dufundur med Ferdamalastofu

Framkvaemdastjéri fundadi med Eliasi, forstédumanni préunar og pjénustu hja
Ferdamalastofu, en hann er helsti tengilidur MAS vid stofuna. Farid var yfir
stoduna & svaedinu, helstu askoranir, nyjungar & svaedinu auk pess ad fara yfir

stodu verkefna samnings 2024 og helstu verkefni 2025.
Fundur MAS med 6ryggis- og geedafulltria Ferdamalastofu

Helstu efni sem voru raedd voru vinnuhépur um 6ryggi ferdamanna par sem
MAS itrekadi ad mikilveegt veeri ad eiga gott samtal, krisuvinnustofan sem var
framundan og Almannavarnir og adkomu Ferdamdlastofu og Markadsstofa
landshlutanna. P& helst raett um hlutverk og upplysingamidlun.

Stodkerfi ferdapjénustunnar



Ferdamalastofa er ad vinna upplysingaefni um stodkerfi ferdapjénustunnar.

MAS fékk til sin drog til ad ryna og sendi framkvaemdastjoéri sinar hugleidingar
vardandi pad.

Vinnustofa med PR stofum og islandsstofu

[slandsstofa fundadi med Markadsstofum landshlutanna ilok &rs 2024 par sem
adilar sammeeltust um ad nyta fyrstu vikur nys ars til ad stilla saman strengi i
markadsmalum. Héfst sd vinna med sameiginlegri PR vinnustofu pann 4.
febraar sl. par sem islandsstofa bodadi til sin PR radgjafana sina & helstu
morkudum; Finn Partners og fulltrda fra 6llum Markadsstofum landshlutanna.
[ hnotskurn pa var vinnustofan & pa leid ad fulltrGar Finn Partners kynntu sig
fyrir

MAS og sidan var hver landshluti med &rkynningu & sinu svaedi. | framhaldi af
bvi voru settir upp stuttir fundir par sem hver landshluti hafdi taekifeeri til ad
reeda vio hvert markadssvaedi fyrir sig. Nyttust fundirnir vel til ad koma a
tengingum og dypka skilning beggja adila & 4fangastadnum, helstu dherslum
og leidum til ad koma peim & framfeeri.

Krisuvinnustofa

PR radgjafarnir eru einnig sérfreedingar Islandsstofu pegar kemur ad krisum
vardandi &fangastadinn island. Reynt hefur mest 4 Reykjanesi® undanfarin &r,
en pad geta komid upp margar og mismunandi krisur & &llum landssveedum.
Til ad undirbda hépinn fyrir slik tilfelli var pann 5. febrdar sl. bodid til
krisuvinnustofu par sem radgjafar Finn Partners féru yfir helstu atridi sem parf
ad hafa i huga, auk pess sem patttakendur féru i gegnum ,real life” aefingar
seinni hluta dags. Markmidid med vinnustofunni var baedi ad gera okkur &ll
betur undirbuin til ad raeda vid fjclmidla ef pad koma upp atvik sem hafa ahrif

a ferdamal, auk pess ad leida saman helstu hagadila til a0 méta verkferla fyrir
slik tilfelli.

Samstarf um méttoku bladamanna

Reglulega berast 6skir um samstarf og nu er veri® ad vinna med islandsstofu

um skipulag fyrir irskan bladamann sem veaentanleg er i mars.
Vefsida og samfélagsmidlar

Ahersla i midlun i vetur hefur verid & Eldfjallaleidina og afpreyingu Gt fra henni en &

nyju ari setlum vid ad setja fékusinn einnig & menningarperlur og mataraud. A pessu



ari eru komnar inn a vefinn greinar um islenska hestinn, baekur & Sudurlandi og
kaffihisamenningu landshlutans og haldi® verdur afram & pessum nétum. |
aftakavedrinu i byrjun febrdar var sett inn & vefinn grein med gédum radum pegar
ekid er i vetrarfeerd og er atlunin ad halda &fram ad gripa adsteedur hverju sinni og
setja inn eitthvad ahugavert, skemmtilegt og gagnlegt fyrir gestina okkar. Midlun &
facebook og Instagram hefur verid 4 sému nétum, eldfjallaleidin, matur og menning
eru ahersluatridin ndna. Einnig fara ad sjalfsogdu reglulega inn péstar um
nattdruperlurnar okkar par sem islensk nattirufegurd er helsta asteeda pess ad folk
heimsaekir landid.

Innra starf og fundir

Eins og avallt pa erum vid i samskiptum vid fyrirtaeki og sveitarfélég 4 sveedinu og
undanfarid hafa pénokkur ny fyrirtaeki komiod til samstarfsins. pa fer i gang akvedid
ferli m.a. ad bjéda fundi med vidkomandi fyrirteekjum og ad koma upplysingum inn

a vefinn.

Pa hafdi haskéli samband og éskadi eftir ad nemandi gaeti sinnt afmorkudu verkefni

og verdum vid vid peirri beidni.
Ratsjain

Ratsjain 2025 héfst pann 21. jandar sl. og eru um 60 fyrirteeki af 6llu landinu
skrad til leiks. Par af eru sjo fyrirteeki fra Sudurlandi. Ratsjain er verkfeeri etladi
stjérnendum i ferdapjénustu og tengdum greinum sem vilja auka haefni sina
og getu i rekstri. Er pad gert med rafreenum vinnustofum & tveggja vikna fresti,
auk verkefna sem eru unnin & milli lotanna. [slenski ferdaklasinn leidir verkefnid
og er framkvaemdaadili, en Svava Bjérk Olafsdéttir hja RATA var radin til ad
halda utan um verkefnid. Ratsjanni lykur med vinnustofu og lokavidburdi a
Akureyri pann 25. mars nk.

e Samstarfsfundur um radstefnu um menningartengda ferdapjénustu & Akureyri

e Byggdapréunarfulltrii nedri hluta Arnessyslu hefur 6skad eftir vidveru
Markadsstofu  Sudurlands & styrkjafundi vegna Uppbyggingarsjéds
Sudurlands fimmtudaginn 20.febrdar og verdum vid ad sjalfsdgdu par.

Adalfundur og arshatid Markadsstofu Sudurlands

Starfsfélki falid ad finna dagsetningu og stad fyrir pennan arlega vidburd
Markadsstofunnar.

Fundi slitio kl. 12:25



